Приложение N 31
к Административному регламенту
Федеральной миграционной службы
по предоставлению государственной
услуги по выдаче и замене
паспорта гражданина
Российской Федерации,
удостоверяющего личность
гражданина Российской Федерации
на территории Российской Федерации

АЛЬБОМ БЛОК-СХЕМ

Выдача паспорта

         (─────────────────────)
         │  Услуга по выдаче   │
         │  (замене) паспорта  │
         (──────────┬──────────)
                    │
                    │            (─────────────────────)
                    ├───────────>│  Прием документов   │
                    │            (─────────────────────)
                    │
                    │            (─────────────────────)
                    │            │    Формирование и   │
                    ├───────────>│      направление    │
                    │            │  межведомственного  │
                    │            │        запроса      │
                    │            (─────────────────────)
                    │
                    │            (─────────────────────)
                    │            │     Рассмотрение    │
                    ├───────────>│     документов и    │
                    │            │   принятия решения  │
                    │            (─────────────────────)
                    │
                    │            (─────────────────────)
                    ├───────────>│ Оформление паспорта │
                    │            (─────────────────────)
                    │
                    │            (─────────────────────)
                    └───────────>│   Выдача паспорта   │
                                 (─────────────────────)

Прием документов для получения государственной услуги

                                    ┌─────────────────────────────────────┐
                                    │                                     │
                                    \/                                    │
                    (────────────────────────────────)                    │
                    │ Прием документов для получения │─\                  │
                    │ услуги выдачи/замены паспорта  │  \                 │
                    (────────────────────────────────)  /                 │
                                  \───┬────────────────/                  │
                                      │                                   │
                                      \/                                  │
                                     (──)                                 │
                         ┌───────────(/\)─────────┐                       │
                         \/          (──)         \/                      │
                  /─────────────\          /────────────\                 │
                 / Начало приема \        /   Документы  \                │
                 \  документов   /        \ подготовлены /                │
                  \──────┬──────/          \──────┬─────/                 │
                         │                        │                       │
                         └────────────┬───────────┘                       │
                                      │                                   │
   ┌┬────────────────┐                \/                                  │
   ││Должностные лица│               (──)                                 │
   ││    МФЦ или     │               (/\)                                 │
   ││    сотрудник   ├───────────┐   (┬─)                                 │
   ││ подразделения  │           │    │                                   │
   └┴────────────────┘           │    │                                   │
        (────────)               │    \/                                  │
        ├────────┴────────┐  (───┴─────────────────────────)              │
        │Пакет документов,│  │Принять и проверить полноту и│              │
        │ необходимый для ├─>│ правильность их заполнения  │              │
        │получения услуги │  (──────────────┬──────────────)              │
        └─────────────────┘                 │                             │
                                            \/                            │
                                           (─)                            │
                              ┌────────────(X)─────────────┐              │
                              │            (─)             │              │
                              │                            \/             │
                              \/                 /────────────────────\   │
                    /───────────────────\       / Документы не приняты \  │
                   / Документы проверены \      \                      /  │
                  /   (пакет документов   \      \─────────┬──────────/   │
                  \   полный и верный)    /                │              │
                   \                     /                 │              │
                    \─────────┬─────────/                  └──────────────┘
                              │
                              \/
                    (───────────────────────)  ┌────┐ Справка о приеме
                    │Выдать справку о приеме│  │    │ документов на
                   ┌┤     документов на     ├─>│  /\│ оформление
                   ││  оформление паспорта  │  \/     паспорта
                   │(─────────┬──────────────)
                   │          │
                   │          \/
                   │   /──────────────\
                   │  / Справка выдана \
┌┬────────────────┐│  \                /
││   Сотрудник    ││   \──────┬───────/
││ подразделения  ├┤          │
││                ││          \/
└┴────────────────┘│ (───────────────────────)
                   │ │  Предложить получить  │
                   └─┤временное удостоверение│
                     │       личности        │
                     (───────────┬───────────)
                                 │
                                 \/
                                (─)
                       ┌────────(X)──────┐
                       │        (─)      │
                       \/                \/
                 /───────────\    /───────────\
                / Предложение \  / Предложение \
                \ не принято  /  \   принято   /
                 \─────┬─────/    \──────┬────/
                       │                 │
                       │                 \/
                       │     (──────────────────)      ┌────┐ Временное
                    ┌──┼─────┤Оформить временное├─────>│    │ удостоверение
┌┬────────────────┐ │  │     │   удостоверение  │      │  /\│ личности
││   Сотрудник    │ │  │     (────────┬─────────)      \/
││ подразделения  ├─┤  │              │
││                │ │  │              \/
└┴────────────────┘ │  │ (──────────────────────────)  ┌────┐ Журнал учета
                    └──┼─┤Зарегистрировать временное│  │    │ временных
                       │ │  удостоверение в журнале ├─>│  /\│ удостоверений
                       │ │           учета          │  \/
                       │ (────────────┬─────────────)
                       │              │
                       │              \/
                       │     /────────────────────\
                       │    /       Временное      \
                       │    \ удостоверение выдано /
                       │     \─────────┬──────────/
                       │               │
                       │     (─)       │
                       └────>(X)<──────┘
                             (┬)
                              │
                              \/
                      /────────────────\
                     / Прием документов \
                     \     закончен     /
                      \────────────────/

Формирование и направление межведомственного запроса

                       (───────────────────────────)
                       │Непредставление заявителем │
                       │документов, предусмотренных│
                       │   пунктами 31.1 и 31.2    │
                       (─────────────┬─────────────)
                                     │
                                     \/
                                    (──)
               ┌────────────────────(/\)────────────────────┐
               │                    (──)                    │
               \/                                           \/
      /─────────────────\                           /─────────────────\
     /    Направление    \                         /    Направление    \
    /  межведомственного  \                       /  межведомственного  \
    \   запроса в форме   /                       \     запроса на      /
     \   электронного    /                         \ бумажном носителе /
      \    документа    /                           \───────┬─────────/
       ────────┬────────                                    │
               │                                            │
               └─────────────────────┬──────────────────────┘
                                     │
                                     \/
                                    (──)
                                    (/\)
                                    (┬─)
                                     │
                                     \/
                           (───────────────────)
                           │ Получение ответа  │
                           │на межведомственный│
                           │запрос не более чем│
                           │через пять рабочих │
                           │       дней        │
                           (─────────┬─────────)
                                     │
                                     \/
                            (────────────────)
                            │Принятие решения│
                            (────────────────)

Рассмотрение заявления и принятие решения

                                 /────────────────\
                                / Прием документов \
                                \     закончен     /
                                 \────────┬───────/
┌─────────────────┐                       │
│    Сотрудник    │                       │
│  подразделения, │                       │
│  отвечающий за  ├──┬─────────┬──────────\/─────────────────────────┐
│ прием документов│  │         │         (──)                        │
└─────────────────┘  │         │ ┌───────(/\)────────────────────────┼───┐
                     │         │ │       (──)                        │   │
                     │         │ │                                   │   \/
                     │         │ \/                           (──────┴──────────)
┌─────────────────┐  │   (─────┴─────)   ┌───────────────┐    │Проверить полноту│
│Пакет документов,│  │   │ Проверить │   │  Заявление о  ├───>│  и правильность │
│ необходимый для ├──┼──>│подлинность│   │выдаче (замене)│    │    заполнения   │
│получения услуги │  │   (─────┬─────)   │паспорта форма │    (─────────┬───────)
└─────────────────┘  │         │         │      1П       │              │
                     │         \/        └──────────────~┘              │
                     │        (─)                                       \/
                     │  ┌─────(X)────┐                                 (─)
                     │  │     (─)    │                           ┌─────(X)────────┐
                     │  │            │                           \/    (─)        \/
                     │  │            \/                     /─────────\    /────────────\
                     │  │      /─────────────\             / Заполнено \  / Заполнено не \
                     │  │     /   Выявлена    \            \ правильно /  \   корректно  /
                     │  │     \ фальсификация /             \───┬─────/    \──────┬─────/
                     │  │      \─────┬───────/                  │                 │
                     │  │            │                          │                 \/
                     └──┼────────────┼──┐                       │  (────────────────────────────────)
                        │            │  │                       │  │ Прием документов для получения │
                        │            │  \/                      │  │      услуги выдачи/замены      │
                        │          (─┴───────)   ┌──────────┐   │  (────────────────────────────────)
                        │          │Составить├──>│ рапорт о ├───┼─┐
                        │          │  рапорт │   │ подделке │   │ │
                        │          (────┬────)   │документов│   │ └────────────┐
                        │               │        └─────────~┘   │              │
                        \/              \/                      │              \/
                  /─────────\       /────────\                  │        ┌─────────────┐
                 / Документы \     /  Рапорт  \                 │        │Руководитель │
                 \ подлинные /     \  принят  /                 │        │подразделения│
                  \────┬────/       \────┬───/                  │        └─────────────┘
                       │                 │                      │
                       │       (──)      │                      │
                       └──────>(/\)<─────┘                      │
                               (┬─)                             │
                                │                               │
                                │         (──)                  │
                                └────────>(/\)<─────────────────┘
                                          (┬─)
                                           │
                                           │
                                           \/
                                  /────────────────────\
                                 / Визуальная проверка  \
                                 \      документов      /
                                  \─────────┬──────────/
                                            │
                                            \/
                                  ┌─────────────────────┐
                                  │Установление личности│
                                  └─────────┬───────────┘
                                            │
                                            \/

Продолжение рассмотрение заявления и принятия решения

                            /───────────\
                           /   Личность  \
                           \ установлена /
                            \─────┬─────/
                                  │
                                  │
                                  │
      ┌─────────────┐             │
      │ Руководитель├────────┐    │
      │подразделения│        │    │
      └─────────────┘        │    │
                             \/   \/
        ┌──────────┐    (────────────────────)
        │Документы │    │ Вынести решение об │
        │получателя├─┬─>│   оказании услуги  │
        │  услуги  │ │  (──────────┬─────────)
        └──────────┘ │             │
                     │             │
  ┌─────────────┐    │             \/
  │Информация о ├────┘ /──────────────────────\
  │ получателе  │     / Решение выдать паспорт \
  │   услуги    │     \         принято        /
  └────────────~┘      \───────────┬──────────/
                                   │
                                   \/                ┌──────────────────┐
    ┌─────────────┐  (────────────────────────)      │Заявление о выдаче│
    │ Руководитель│  │ Вносит соответствующую │      │(замене) паспорта │
    │подразделения├──┤  запись в заявление о  ├─────>│    (форма 1П)    │
    └─────────────┘  │     выдаче (замене)    │      └─────────────────~┘
                     (─────────────┬──────────)
                                   │
                                   \/                ┌───────────────┐    ┌──────────────┐
                     (────────────────────────)      │  Заявление о  │    │  Сотрудник   │
                     │  Передать документы на ├─────>│выдаче (замене)├───>│подразделения,│
                     │  оформление паспорта   │      │    паспорта   │    │отвечающий за │
                     (─────────────┬──────────)      │   (форма 1П)  │    │  оформление  │
                                   │                 └──────────────~┘    │   паспорта   │
                                   │                                      └──────────────┘
                                   \/
                             (──────────)
                             │Оформление│
                             │ паспорта │
                             (──────────)

Оформление паспорта

                          (───────────────)
                          │  Оформление   │
    ┌──────────────┐      │нового паспорта│
    │  Сотрудник   │      (────────┬──────)
    │подразделения,│               │
    │отвечающий за ├──┐            \/
    │  оформление  │  │  /─────────────────\
    │   паспорта   │  │ / Бланк паспорта на \      ┌───────┐
    └──────────────┘  │ \     оформлении    /  ┌──>│       │
                      │  \─────────┬───────/   │   └───────┘
                      │            │           │ Спец. принтер
                      │            \/          │
                      │ (────────────────────) │
                     ┌┼>│   Заполнить бланк  ├─┘ ┌───────┐
                     │├─┤       паспорта     ├──>│паспорт│
┌──────────────┐     ││ (──────────┬─────────)   └──────~┘
│Бланк паспорта├─────┤│            │
└─────────────~┘     ││            \/
                     ││ (────────────────────)
                     ││ │   Проставить все   │
  ┌─────────────────┐│├─┤     необходимые    │
  │Пакет документов,│││ │  штампы в паспорт  │
  │необходимый для  ├┘│ (──────────┬─────────)
  │получения услуги │ │            │
  └─────────────────┘ │            \/
                      │  /─────────────────\
                      │ /   Бланк паспорта  \
                      │ \      заполнен     /
                      │  \─────────┬───────/
                      │            │
                      │            \/
                      │ (────────────────────)    ┌──────────────────┐
                      │ │  Внести данные в   │    │Заявление о выдаче│
                      ├─┤ заявление о выдаче ├───>│(замене) паспорта │
                      │ │ (замене) паспорта  │    │     форма 1П     │
                      │ (──────────┬─────────)    └─────────────────~┘
                      │            │
                      │            \/             ┌──────────────────┐
                      │ (────────────────────)    │   Журнал учета   │
                      ├─┤     Учет бланка    ├───>│паспортов и выдачи│
                      │ │выдаваемого паспорта│    │   их гражданам   │
                      │ (──────────┬─────────)    │ (приложение N 20)│
                      │            │              └─────────────────~┘
                      │            \/
┌────────────────┐    │ (────────────────────)
│Приложение N 21 ├────┼>│ Проставить штамп о ├───────────────┬────┬────┐
└───────────────~┘    └─┤   выдаче паспорта  │               \/   │    │
                        (──────────┬─────────)  ┌───────────────┐ │    │
                                   │            │Свидетельство о│ │    │
                                   │            │    рождении   │ │    │
                                   \/           └──────────────~┘ │    │
                         /─────────────────\                      \/   │
                        /   Паспорт готов   \     ┌─────────────────┐  │
                        \      к выдаче     /     │  Свидетельство  │  │
                         \─────┬───────────/      │  о заключении/  │  │
                               │                  │расторжении брака│  │
                               \/                 └────────────────~┘  │
                          (────────)                                   \/
                          │ Выдача │                           ┌─────────────────┐
                          │паспорта│                           │Прочие документы,│
                          (────────)                           │  подтверждающие │
                                                               │  необходимость  │
                                                               │ выдачи паспорта │
                                                               └────────────────~┘
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Выдача паспорта

                                                /────────\
                                               /(────────)\
                                              / │ Выдача │ \
                                              \ │паспорта│ /
                                               \(────────)/
                                                \────┬───/
                                                     │
                                                     \/
                              /──────────\    /─────────────\
                             / Получатель \  / Паспорт готов \
                             \   пришел   /  \    к выдаче   /
                              \─────┬────/    \───────┬─────/
                                    │                 │
                                    │                 │
                                    │     (──)        │
                                    └────>(/\)<───────┘
                                          (┬─)
                        ┌────┐             │
                Паспорт │    ├────────┐    │
                        │  /\│        │    │
                        \/            │    │
                                      \/   \/
                  ┌──────────┐  (──────────────────────)                                                             ┌┬─────────────┐
                  │Получатель├──┤Проверить правильность├─────────────────────────────────────────────────────────────┤│Руководитель │
                  │  услуги  │  │      заполнения      │                                                           ┌─┤│подразделения│
                  └─────┬────┘  (───────────┬──────────)                                                           │ └┴─────────────┘
                        │                   │                                                                      │
                        │                   \/                                                                     │
                        │                  (─)                                                                     │
                  ┌─────┼──────────────────(X)──────────────────────────┐                                          │
                  │     │                  (─)                          │                                          │
                  │     └───────────────────────────────────────────────┼─────────────────────┐                    │
                  │                                                     \/                    │                    │
                  │                                            /────────────────\             │                    │
                  │                                           / паспорт заполнен \            │                    │
                  \/                                          \    правильно     /            │                    │
           /────────────────\                                  \────────┬───────/             │                    │
          / Паспорт заполнен \                                          \/                    │                    │
          \    с ошибками    /                                         (──)                   │                    │
           \──────┬─────────/                           ┌──────────────(/\)───────────────────┼──────┐             │
                  │                                     │              (──)                   │      \/            │
                  \/                                    │                                (────┴──────────────────) │  ┌────┐
            (────────────)                              │                                │   Поставить подпись   ├─┼─>│    │ Паспорт
            │Аннулировать┌──────────────┐               │                                │       в паспорте      │ │  │  /\│
            │   паспорт  │              │               \/                               (───────────┬───────────) │  \/
            (─────┬──────)              │   (─────────────────)     ┌────┐ Временное                 │             │
                  │                     │   │Вернуть временное│<────┤    │ удостоверение             \/            │
                  \/                    │   │  удостоверение  │     │  /\│ личности      (───────────────────────) │        (──────)
             /───────────\              │   (─────────┬───────)     \/                   │Выдать паспорт и другие│ │        ├──────┴─────────┐
            /   Паспорт   \             │             │                                  │    ранее принятые     │ │    ┌──>│Пакет документов│
            \ аннулирован /             │             │                                  │       документы       ├─┼────┤   └────────────────┘
             \────┬──────/              │             \/                                 (───────────┬───────────) │    │   ┌────┐
                  │                     │ (──────────────────────)  ┌────┐ Журнал учета              │             │    └──>│    │ Паспорт
                  \/                    │ │  Внести изменения в  │  │    │ временных                 \/            │        │  /\│
                 (──)                   ├─┤журнал учета временных├─>│  /\│ удостоверений (───────────────────────) │        \/
     ┌───────────(/\)───────┐           │ │     удостоверений    │  \/                   │    Проставить дату    ├─┘
     │           (──)       │           │ (───────────┬──────────)                       │   получения паспорта  ├──────┐
     \/                     \/          │             │                                  (───────────┬───────────)      \/
(────────────)     (───────────────)    │             │                                              │                ┌────┐ Заявление о
│ Уничтожение│─\   │   Оформление  │─\  │             \/                                             \/               │    │ выдаче (замене)
│  паспорта  │  \  │нового паспорта│  \ │  /────────────────────\                           /─────────────────\       │  /\│ паспорта форма 1п
(────────────)  /  (───────────────)  / │ /       Временное      \                         /  Паспорт и другие \      \/
      \────────/         \───────────/  │ \ удостоверение учтено /                         \ документы выданы  /
                                        │  \──────────┬─────────/                           \────────┬────────/
                                        │             │                         (──)                 │
                                        │             └────────────────────────>(/\)<────────────────┘
                                        │                                       (┬─)
            ┌┬─────────────┐            │                                        │
            ││ Руководитель├────────────┴─────────────────────────────────┐      │
            ││подразделения│                                              │      │
            └┴─────────────┘                                              │      \/               ┌──────┐
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